Kauppakamarikysely 2023:

Osaavan tyovoiman saatavuus ja kansainvaliset osaaqjat

Kaikki vastaukset
13.9.2023
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Taustatiedot



Perustiedot kyselysta

» Kysely kauppakamareiden jasenyrityksille
« Toteutettu suomeksi ja ruoftsiksi

» Vastausaika 6.-11.9.2023
« Vastaqjia yhteensd 1154

» Vastauksia kertyi kaikilta toimialoilta ympari Suomen sekd
kaiken kokoisista yrityksistd

« Suurin osa yrityksistd on tyonantajayrityksia
 Yksinyritt@jid oli 3,92 % vastanneista

» Vastaqgjat IGhinnad ylintd johtoa ja johtoa
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Toimialg

27,6%

Teollisuus

10,5%

Rakentaminen

10,5%

Kauppa

35,8%

Palvelut

15,7%

Muu



Vuosilikevaihto
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Osaavan tyovoiman saatavuus



Onko yrityksenne tarvitsemaa osaavao
tyovoimaa saatavilla talla hetkellG?

100%
70% 59,2 % vastaagijista:
80% pulaa tai paljon pulaa
70%
60%
50,8%
50% 46,1%
2023 syyskuu = 1154 42,5% 42,6%
2022 syyskuu n=1780 409 36.4%
2021 elokuu N=1297 33,6%,. 1o 34.5%
2020 syyskuu n=1106 30% 28,5% ' 28,0%
2020 tammikuu N=1333 23,7% 20 1%
20% 167% 4% 7% "
11,7%
10% 5,4%
0.8% 02% 0.4% 2&% 10% 2% 11% 1.9%
0% o ,
1 2 3 4 5
2023 syyskuu 2022 syyskuu 2021 elokuu  m 2020 syyskuu  ® 2020 tammikuu
8.1.2024 1 = paljon ylitarjontaaq, 2 = ylitarjontaaq, 9

3 = eiylitarjontaa eikd pulaa, 4 = pulaa, 5 = paljon pulaa



2023 syyskuu = 1154
2022 syyskuu n=1780
2021 elokuu n=1297

8.1.2024

Rajoittaako ©

saavan tyovoiman

saatavuus yrityksen kasvua jo

liiketoiminnar

kehitftamistae

100%
90% 66,3 % vastagjista:
osaavan tyovoiman
807 saatavuus rajoitfaa
0% kasvua ja liketoiminnan
kehittamista
60%
50%
40% 34,7% 327% 33.5% 34,2%
30% 26,0% 25,9%
21,4% 19.9%
20% 16,4% 13.0% R 14.4%
10% 7.6% .
0% 5.7% 2.9%
0%
1 2 3 4 En osaa sanoa
2023 syyskuu 2022 syyskuu 2021 elokuu

1 = eirqgjoita, 2 = rgjoittaa véhan, 3 = rajoittaa jonkin verran, 4 = rajoittaa paljon



2023 syyskuu = 1154
2022 syyskuu n=1780
2021 elokuu n=1297
2020 syyskuu n=1106
2020 tammikuu n=1333

8.1.2024

Millainen on yrityksenne nakyma
|Ghitulevaisuuden rekrytointitarpeesta
(seuraavat 6 kk)e

100%
90%
80% 40,7 % vastaaijista:
70% kasvaa tai kasvaa
merkittavasti
60% 53, 8%52’5% 56,3%
50% 47,0% 46,3%
43,3%
40% 37.0%
32,7%

30,1%

30%
21,5%
20%
11,8%

10% 9.0% 8.9% oz 7,0% 8,2% 7 5%

34% 1 0% 1.2% .i% 1.6% l- 3.7% 3,4% 2%'
0% )

4 5

1 2 3
2023 syyskuu 2022 syyskuu 2021 elokuu  ®m 2020 syyskuu  m 2020 tammikuu

1= vdhenee merkittdvasti, 2 = viihenee, 3 = ei vihene eikd kasva,
4 = kasvaa, 5 = kasvaa merkittavasti)



Millainen on yrityksenne nakyma
tulevaisuuden rekrytointitarpeesto

[ o oo 2
(2-3 vuoden aikajanne)s
100%
90%
80%
67,5 % vastaagijista:
70% : 65,2%64,7%
kasvaa fai kasvaa o0 27
60 A . oo oo . ! ©
% merkittdvasti
2023 syyskuu = 1154
2022 syyskuu n=1780 409
2021 elokuu N=1297 34,0%33,4%
2020 syyskuu n=1106 A 27.8%
2020 tammikuu n=1333 0% 24'8%2] o ‘
Huom! Kyselyssa 20%
1/2020 kysytin 11.6% g g 10
aikajénteelld 10% 4,0% 3.2% 3,0% 65% 4 4o 83% 4 1%
3-5 vuotta 1.5% 0.9% 0.5% - 18% 2% 30% 2,1% 7
o . I _
1 2 3 4 5

2023 syyskuu 2022 syyskuu 2021 elokuu  ®m 2020 syyskuu  m 2020 tammikuu

1= vdhenee merkittdvasti, 2 = viihenee, 3 = ei vihene eikd kasva,

8.1.2024 4 = kasvaa, 5 = kasvaa merkittévasti)



Miten suhdannetilanteen heikentyminen
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on muuttanut yrityksenne
|Ghitulevaisuuden rekrytointitarvetta?

Suhdannetilanteen
heikentyminen on

vahentanyt
rekrytointfitarvetta

54,8%

30,3%

9,1%

Vahentanyt Vahentdanyt jonkin Ei vaikutusta

merkittavasti verran

4,4%

Kasvattanut

1,4%

En osaa sanoa



Millaisia henkilostovaikutuksia
sundannetilanteen heikentymisella
on ollut yrityksellenne?

100%
92,1%

90% 86.7% 85,4%

80%

69.6%
70%
60%

50%

40%

30%
20,5%

20% 11,8%
10% 6,6% 79% 71% 7.5%
1,5% 1.3%
0%
Olemme joutuneet Olemme joutuneet Ennakoimme lomautuksia Ennakoimme irtfisanomisia
lomauttamaan irfisanomaan (seuraavan 6 kk aikana) (seuraavan 6 kk aikana)

Kyll& Ei © En osaa sanoa
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Mitkd ovat yrityksenne ndkokulmasta
tarkeimmat syyt rekrytoinfihaasteisiine

(valitse korkeintaan kolme tarkeintd)
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Milta koulutustasolta valmistunelito
osaqyjia yrityksenne tarvitsee?
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Kuinka hyvin ammattiin
valmistuneiden osaaminen vastao
tyoelodmdan tarpeitae

100%
90% 39,2 % on
S0 tyytymattomia
vastavalmistuneiden

70% osaamiseen
Huom! 60%
Vastaajina vain
ne, jotka ovat 50%
iimoittaneet
tarvitsevansa 40% 36,4%
toisen asteen 30,9%
ammatillisen 30%
futkinnon
SUOI’ITIOneITO 20% 19,4%
osaajia

10% 8.3%

| 6% 3,4%
O% |
1 2 3 4 5 En osaa sanoa
8.1.2024 t= erittGin huonosti, 2 = huonosti, 3 = ei hyvin eikd huonosti, 17

4 = hyvin, 5 = eritt@in hyvin)



Kuinka hyvin yrityksenne tuntee
alueenne ammatilliset oppilaitokset ja

nilden koulutustarjonnane

100%
90% 67,1 % yrityksistd
5% tuntee alueensa
ammatilliset
70% oppilaitokset
60%
Huoml!
Vastaajina vain 50% 46.1%
ne, jotka ovat e
iimoittaneet
tarvitsevansa 40%
foisen asteen
ammatillisen 30%
tutkinnon 22.5% 21.0%
suorittaneita 20%
osaaqjia
10% 7.2%
1,3% 1,8%
0% /1
1 2 3 4 5 En osaa sanoa
8.1.2024 1= erittdin huonosti, 2 = huonosti, 3 = ei hyvin eikd huonostt; 18

4 = hyvin, 5 = eritt@in hyvin)



Kuinka tyytyvainen yrityksenne on
yhteistyohon alueenne ammatillisten
oppilaitosten kanssae

100%
?20% : S
41,7 % yrityksista
80% on tyytyvainen
70% yhteistyohon
60%
Huom!
Vastaagjina vain 50%
ne, jotka ovat
iimoittaneet 40%
tarvitsevansa 35.17% 35.6%
toisen o_sjreen 30%
ammatillisen
futkinnon
suorittaneita 20% .
. 11.2%
osaajia , ,
10% 61% 8.8%
0%
1 2 3 4 5 En osaa sanoa / Emme
ole tehneet yhteistydta
8.1.2024 1= eritt@in tyytymaton, 2 = tyytymaton, 3 = ei tyytyvdinen.eikd tyytymator, 19

4 = tyytyvdinen, 5 = erittdin tyytyvdinen)



Milta koulutusasteelta valmistuneita
osaqjia yrityksenne tarvitsee enitene

100%
90%

Suurin tarve
80% e

ammatillisen
70% koulutuksen
(0% kayneille! 57 3%
50%
40%
30% 24,8%
20% 15,4%
10%

1.8% 0.7%
0%
Peruskoulu Lukiokoulutus Ammatillinen koulutus Avnmattikorkeakoulutus Yliopistokoulutus
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Minkd alan koulu

osaqyjia yrityksenn

100%
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Arvioikaa seuraavia vaihtoehtoja keinoina
osaavan tyovoiman turvaamiseksie
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Kansainvaliset osaaqjat
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Onko yrityksenne rekrytoinut tai
vuokrannut kansainvalisia osaqgjia
(Vimeisen 5 vuoden aikana)?

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Vain vajaa 40 %

vastaqjista on rekrytoinut
kansainvalisid osaagijia

59,6%

39.3%

1.1%

Kylla Ei En osaa sanoa
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Miksi ette ole rekryfoineet tai

vuokranneet kansainvalisic I

A 0sAqQ|lae

100%
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80%
70%
60% 57,7%
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0% 514z
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Onko yrityksenne harkinnut tai voisitteko
harkita kansainvalisen osaajan
rekrytoimista tal vuokraamistae

100%

90% Yli 60 % vastaqgjista on
kiinnostunut

80% : o
kansainvalisten

70%

i3 osaqjien rekrytoinnista

60%

50%

40%

30% 26,9%

20%

10%

0%
Kylla Ei En osaa sanoa
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Arviolkaa kokemuksenne
kansainvalisten osaagjien rekrytoinnista
tal vuokraamisesta?

100%

90%

80% Vain noin 8 % vastaaqjista on
70% negatiivisia kokemuksia
ulkomaalaisten rekrytoinnistal

60%
Huom!
Vastaajina vain 50%
ne, jotka ovat 43,0%
rekrytoineet tai 40%
vuokranneet 33.1%
kansainvdlisia
osaaqjia 30%

20% 15,7%

10% 7.2%

1.1%
0%
1 2 3 4 5
8.1.2004 1= eritt@in negatiivinen, 2 = negatiivinen, 3 = ei negatiivinen eikd positiivinen,

4 = positiivinen, 5 = erittdin positiivinen)



Millaisiin tyotehtaviin yri

yksenne on

pAAaAsiassa rekrytoinut
kansainvalisid osaqgjiae

100%

90% Yrityksilld on ollut s

‘Al vuokrannut

uurin

80% tarve tyontekijoille!
70%
60,6%

60%
Huom!
Vastaagjina vain 50%
ne, jotka ovat
rekrytoineet tai 40% 38,3%
vuokranneet
kansainvalisia
osaaqjia 30%

20%

10%

1.1%
0%
Tyontekijateht&viin Asiantuntija- tai erityisasiantuntijatehtaviin En osaa sanoa

8.1.2024
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Mista yrityksenne rekrytoimart tai
vuokraamat kansainvaliset osagjat
ovat padosin lahtoisine

100%
90% Noin puolet
o kansainvalisistd
osaqjista on tullut
70% EU:n ulkopuolelta
60%
Huom!
Vastaajina vain 50%
ne, jotka ovat
rekrytoineet tai 40%
vuokranneet 35.5%
kansainvdlisic 291%
osaaqjia 30%
18.1%
20% 15,.2% &
10%
2,0%
0% ]
Suomesta Muualta EU-alueelta Muualta Euroopasta Muualta maailmasta En osaa sanoa
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Arviolkaa Suomen tyoperdisen
oleskelulupaprosessin sujuvuutto
kokonaisuutena?

100%

90%

2 Noin puolet yrityksistd pitad
i oleskelulupaprosessia kankeana

60%

Huom! Vastaagjina
vain ne, jotka ovat | 50%
rekrytoineet tai

vuokranneet 40%
kansainvalisid 34,1%
osaqjia EU:n 27 6%
ulkopuolelta 30%
19.2%
20% ’ 13,6%
10%
i 3.7% 1.9%
0% ] E—
1 2 3 4 5 En osaa sanoa

1= efittdin kankeaq, 2 = kankea, 3 = ei kankea eikd sujuva,

4 = sujuva, 5 = erittdin sujuva) 0
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Miten mahdollinen saatavuusharkinta
on vaikuttanut ulkomaalaisen

100%

90% Saatavuusharkinta on

- ollut haasteena reilulle

kolmannekselle

70% yrityksistd

60%
Huom! Vastaagjina
vain ne, jotka ovat | 50% 46,2%
rekrytoineet tai
vuokranneet 40%
kansainvdlisic
saaqjia 28,8%
’royc'in’rjlekij(’j’rehfc'jviin 30%
EU:n ulkopuolelta 0% 18.9%

0%
Ei vaikutusta Vaikeuttanut Estanyt En osaa sanoa
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Onko yrityksenne hyodyntanyt

kansainvalisia opiskelijoito
\ honoﬁr’relumsa tal kesatoissae
90% Valtaosa yrityksistd

807 ei ole hyddyntanyt 77.9%

kansainvalisid
70% opiskelijoita
60%

50%

40%

30%

20.4%
20%

10%
1.7%
0%

Kylla Ei En osaa sanoa

8.1.2024
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Alkooko yrityksenne jatkossa hyodyntdd
kansainvalisia opiskelijoita harjoitteluisso
tal kesatoissae

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

29.1%

Kylla

Vain noin kolmannes

yrityksistd aikoo hyddyntad
kansainvdalisid osaajia

36,4% 34,5%
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Arviol, kuinka suuri osa yrityksenne
tyontekijoistad on ulkomaalaistaustaisiae

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

45,7%

Noin puolella yrityksistd on

ulkomaalaistaustaisia
tyontekijoitd

43,7%
6.4%
2,7% 1.0% 0.5%
I
1-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
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Vaatiiko yrityksenne asiakas tai
vhieistyotaho didinkielen tasoista
suomen tai ruoftsin kielen taitoae

90%

s Aidinkielen tasoisen suomen
ja ruotsin kielen taitoa
70% vaaditaan paljon (2)
60%
50% 46,1%
40% 37.9%
30%
2%
13,0%
10%
3.0%

0% |

Al Josk Ei kosk E as
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Arviolkaa yrityksenne henkiloston
englannin kielen taitoa?

100%
90% Lahes 80 % yrityksistG on
henkilostossd hyva
80% englannin kielen taito
70%
59.7%
60%
50%
40%
30%
20% 19.0% 19,0%
10%
2,3%
0% |
Alkeellinen Hyva Erinomainen En osaa sanoa
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Onko yrityksenne vaihtanut tai valmis

vaihtfamaan tyopaikkakielen kokonaan
\ tal osittain englanniksie

Vain viidennes
yrityksistd valmis
70% vaihtamaan
tyOpaikkakielen
englanniksi

80%
70.9%

60%

50%

40%

30%
22,3%

20%

10% 6,7%

0%
Kylla Ei En osaa sanoa
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Millaisena naet yrityksenne valmiuden
rekrytoida tai vuokrata kansainvalisia
OsaqQjiae

100%

20%
80% Vain 34 % yrityksist&
0 on hyvat valmiudet
kansainvalisten
80% osaaqjien rekrytointiin
50%
40%
31,3%
30%
20% 16,6%
12,0% 9,8%
0%
1 2 3 4 5 En osaa sanoa

1= eritt@in heikot valmiudet, 2 = heikot valmiudet, 3 = ei heikot eikd hyvat

8.1.2024 valmiudet, 4 = hyvat valmiudet, 5 = eritt@in hyvat valmiudet)
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Millaisia puutteita yrityksenne valmiuksisso
rekrytoida kansainvalisid osaqjia one

100%

90%

80%
70%
60%
50%

40% . 32,8%

27,7%
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Millaista apua yrityksenne tarvitsis
kansainvalisten osaaqjien rekrytoimiseen
tal vuokraamiseene
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Mita tahoja pidat keskeisimpand
tarjoamaan apua kansainvalisten
osaaqyjien rekrytoinnissae
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Millaiseksi kuvailisitte yri"yksenne"
asennetta kansainvalisten osaqjien
rekrytoimiseen?
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Nostoja kyselyyn vastanneilta...

"Joudumme supistamaan foimintaamme, irtisanomaan asiakkuuksia.
"Yritys ei voi kasvaa jos osaavaad tydvoimaa ei ldydy.”

"Hidastaa tuotekehitystd ja uusien tuotteiden lanseeraamista markkinoille.”

"Kasvun tulppa - 16itd olisi mutta ei tekijoitd.”
"Kasvu hidastuu ja joutuu ns. kasijarru padlla tekemdadn toitd tulevaisuuteen.”

"Kaikkia urakoita ei voi tarjota osaagjapulan takia.”
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